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Приложение №5  

к Пользовательскому соглашению  

(лицензионному договору присоединения) 

 

ДОГОВОР - ОФЕРТА 

на перевозку груза 

Настоящий Договор является офертой, адресованной нескольким конкретным лицам. В соответствии с 

п.1 ст.433 и п.2 ст.434 ГК РФ Договор, заключенный путем акцепта оферты, не требует двустороннего 

подписания и действителен в электронном виде. Он разработан в соответствии с требованиями 

законодательства РФ и направлен на регулирование взаимоотношений между Пользователями, 

возникающими при совершении Безопасной сделки по перевозке груза при использовании Сайта, определение 

их основных прав, обязанностей и ответственности. 

В соответствии с п.3 ст.438 ГК РФ, направление предложения об исполнении заказа на перевозку груза 

или принятие предложения об исполнении заказа на перевозку груза Пользователем на Сайте, является 

акцептом настоящей оферты и означает полное и безоговорочное принятие и согласие со всеми условиями 

настоящего Договора. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 1.1 В тексте настоящего Договора используются следующие термины и определения: 

Сайт – интернет-платформа электронной коммерции COMMERCEPLACE, расположенная в сети 

Интернет под доменным именем (адресом) второго уровня commerceplace.ru, и любым доменным 

именем третьего уровня commerceplace.ru, включающая в себя программу для ЭВМ (как в целом, так 

и ее компоненты), представленную в объективной форме совокупностью данных и команд, базы 

данных, аудиовизуальных отображений, обеспечивающая её функционирование, графическое 

решение, контент, совершение Безопасных сделок, а также иные результаты интеллектуальной 

деятельности. 

Лицензиар – Общество с ограниченной ответственностью «Коммерсплейс», которому принадлежат 

исключительные права на Сайт на основании Договора об отчуждении исключительного права №1 от 

21.10.2020 в соответствии со ст.1234 ГК РФ. 

Безопасная сделка – способ совершения сделки между Пользователями, прошедшими модерацию, 

расчеты по которой осуществляются с использованием Номинального счета (владельцем которого 

выступает Лицензиар) в целях обеспечения своих обязательств друг перед другом. 

Номинальный счет - банковский счет в валюте Российской Федерации, открытый Акционерным 

обществом Коммерческий Банк «Модульбанк» (кредитной организацией, которая имеет право 

осуществлять в совокупности банковские операции в соответствии с Федеральным Законом №395-1 от 

02-12-1990 «О банках и банковской деятельности» на основании Лицензии на осуществление 

банковских операций №1927, выданной Центральным банком Российской Федерации 16-03-2016) 

Лицензиару в соответствии с Договором комплексного обслуживания юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей в системе Modulbank и Правилами открытия и ведения 

номинальных счетов, права на денежные средства на котором принадлежат Бенефициарам. 

Бенефициар - лицо, которому принадлежат права на денежные средства, находящиеся на 

Номинальном счёте Лицензиара, в соответствии с настоящим Договором и Пользовательским 

соглашением (лицензионным договором присоединения). 

Пользователь – физическое или юридическое лицо (либо индивидуальный предприниматель), 

зарегистрированное на Сайте в качестве покупателя, продавца или перевозчика, прошедшее 

модерацию. 

Перевозчик - юридическое лицо (либо индивидуальный предприниматель), зарегистрированное на 

Сайте в качестве перевозчика, прошедшее модерацию. 
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Грузовладелец (отправитель) - физическое или юридическое лицо (либо индивидуальный 

предприниматель), зарегистрированное на Сайте в качестве покупателя или продавца, прошедшее 

модерацию. 

Модерация – процедура проверки информации, сведений, документов, представленных 

Пользователем в ходе пользования Сайтом, проводимая Лицензиаром с целью установления 

соответствия и подтверждения личности Пользователя, факта исполнения обязательств Пользователя 

по сделке, либо факта аннулирования сделки. 

Правила пользования сайтом – размещены на Сайте по адресу www.commerceplace.ru 

Личный кабинет - совокупность защищенных страниц на Сайте, сформированная при регистрации 

Пользователя, обладающая собственной структурой, определенным набором функций и сфер 

персонализированного применения. 

Заказ – оформленный Пользователем с использованием Сайта заказ на перевозку груза с указанием 

информации о грузе, маршруте и иной информации в соответствии с Правилами пользования Сайта. 

1.2. В Договоре могут быть использованы термины, не определенные в пункте 1.1. настоящего 

Договора. В этих случаях толкование терминов производится в соответствии с текстом и смыслом настоящего 

Договора. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Договора следует 

руководствоваться толкованием терминов: в первую очередь – определенным на Сайте, во вторую очередь – в 

соответствии с гражданским законодательством РФ. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Перевозчик обязуется доставить вверенный ему Грузовладельцем (отправителем) груз в пункт 

назначения (место разгрузки) и выдать его управомоченному на получение груза лицу (получателю), а 

отправитель обязуется уплатить за перевозку груза установленную плату. 

2.2. Перевозка груза осуществляется Перевозчиком в соответствии с условиями Заказа, 

сформированного и оформленного Грузовладельцем (отправителем) на Сайте. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 3.1. Перевозчик обязан: 

 3.1.1. Приступить к исполнению своих обязанностей по Договору, с момента исполнения 

Грузовладельцем (отправителем) обязанности по оплате в соответствии с п.4.3. настоящего Договора. 

Фактом начала исполнения Перевозчиком обязательств по Договору является подача транспортного 

средства на пункт погрузки груза. 

 3.1.2. Предоставить для транспортировки груза технически исправное, порожнее, очищенное и 

отвечающие санитарным требованиям транспортное средство в состоянии, пригодном для перевозки данного 

груза. 

 3.1.3. При необходимости, определить тип и количество транспортных средств для осуществления 

перевозки груза, а также варианты перевозки груза на стадии оформления Заказа. 

3.1.4. Подать транспортное средство под погрузку в установленное в Заказе время и место. 

 3.1.5. Осуществить прием груза в месте погрузки. При приеме груза к перевозке произвести 

визуальный осмотр и подсчёт груза.  

В случае выявления расхождений принимаемого количества груза с заявленным в накладных, перед 

подписанием сделать в них об этом отметки и сообщить Грузовладельцу (отправителю).  

В случае обнаружения дефектов или порченного груза при визуальном осмотре, зафиксировать 

данный факт с помощью фото-видео фиксации, сообщить об этом Грузовладельцу (отправителю) и 

сделать соответствующие пометки в накладных.  

После приема груза опломбировать транспортное средство, номер пломбы указать в накладных. 

http://www.commerceplace.ru/
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 3.1.6. Доставить вверенный груз в том же состоянии и количестве, что и в момент приемки, с учетом 

естественной убыли или износа, если такое явление имеет место быть, при надлежащей транспортировке. 

При необходимости, соблюдать особые условия транспортировки груза в соответствии с действующим 

законодательством РФ и регламентами таможенного союза. 

3.1.7. Доставить груз в место выгрузки в срок, определенный в Заказе. 

3.1.8. Передать вверенный груз лицу, управомоченному на получение груза, в пункте выгрузки. 

Факт передачи груза фиксируется в сопроводительных документах, товарно-транспортных накладных. 

 3.1.8. Нести ответственность за несохранность груза, происшедшую после принятия его к перевозке и 

до выдачи лицу, управомоченному на получение груза, в соответствии с действующим законодательством РФ. 

 3.1.9. По заявлению Грузовладельца осуществить страхование ТМЦ от имени и за счет 

Грузовладельца. 

3.1.10. Возместить причиненный вред или ущерб Грузовладельцу (отправителю) в результате 

ненадлежащего исполнения своих обязательств по настоящему Договору. 

3.2. Перевозчик имеет право: 

 3.2.1. Не приступать к исполнению соответствующих обязанностей по Договору при невыполнении 

п.3.3.1., п.3.3.2. и п.3.3.3. настоящего Договора со стороны Грузовладельца (отправителя). 

 3.2.2. Привлекать для исполнения настоящего Договора третьих лиц, без предварительного 

уведомления и согласования с Грузовладельцем (отправителем), заключать от своего имени сделки и 

производить расчеты с третьими лицами. 

 3.2.3. В случае нарушения Грузовладельцем (отправителем) условий настоящего Договора, привлечь 

его к ответственности в соответствии с разделом 5 Договора и действующим законодательством РФ. 

 3.2.4. Отступать от условий настоящего Договора в интересах и с согласия Грузовладельца 

(отправителя) в случаях, когда это не наносит вреда или ущерба Лицензиару. 

3.3. Грузовладелец (отправитель) обязан: 

 3.3.1. Произвести оплату в соответствии с п.4.3. настоящего Договора. 

3.3.2. Обеспечить возможность подъезда и организовать получение груза Перевозчиком, 

заблаговременно оформив на транспортное средство Перевозчика и водителя (представителя Перевозчика) 

пропуск для въезда на территорию погрузки груза (если он необходим) и другие документы, необходимые для 

получения груза, в том числе доверенность, в случае отсутствия Грузовладельца (отправителя) или его 

управомоченного представителя при получении груза. 

 3.3.3. Осуществить погрузку (выгрузку) груза самостоятельно или силами и средствами третьих лиц за 

свой счет и под свою ответственность, в соответствии с действующими на транспорте нормами и правилами, 

устанавливающими требования к размещению, укладке и креплению грузов, если в Заказе не предусмотрено 

иное. 

 3.3.4. Обеспечить погрузку (выгрузку) груза в течении 4х (четырех) часов, с момента подачи 

транспортного средства Перевозчика. 

 3.3.5. Предоставить Перевозчику на предъявленный к перевозке груз товарного характера товарно-

транспортную накладную установленной формы, являющуюся основным перевозочным документом, по 

которому производится прием груза к перевозке, перевозка и сдача груза лицу, управомоченному на 

получение груза (получателю). 

Груз товарного характера, не оформленный товарно-транспортными накладными, к перевозке не 

принимаются.  
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Перевозка груза нетоварного характера оформляется в установленном порядке актом замера или актом 

взвешивания. 

Обеспечить своевременное и надлежащее оформление в установленном порядке путевых листов и/или 

товарно-транспортных документов, с отметкой фактического времени прибытия и убытия 

транспортного средства из пунктов погрузки и выгрузки. 

 3.3.6. При получении груза в месте выгрузки лицо, уполномоченное на получение груза, обязано 

сверить номер пломбы на транспортном средства, проверить ее сохранность, произвести визуальный осмотр и 

принять груз. 

При выявлении несоответствия номера или нарушения целостности пломбы, либо выявления факта 

порчи груза, совершенного при транспортировке, зафиксировать факт с помощью средств фото-видео 

фиксации и составить акт. Произвести дополнительный визуальный осмотр и подсчёт груза, в случае 

выявления расхождений, указать в акте. 

Акт составляется в присутствии Перевозчика (представителя Перевозчика) и лица, управомоченного 

на получение груза. 

3.3.7. Возместить причиненный вред или ущерб Перевозчику в результате ненадлежащего исполнения 

своих обязательств по настоящему Договору. 

3.4. Грузовладелец (отправитель) имеет право: 

 3.4.1. Отказаться от поданных Перевозчиком транспортных средств, не пригодных для перевозки 

соответствующего груза, и потребовать их замены. 

 3.4.2. Получать информацию о ходе исполнения своих обязательств со стороны Перевозчика. 

 3.4.3. В случае нарушения Перевозчиком условий настоящего Договора., привлечь его к 

ответственности в соответствии с разделом 5 Договора и действующим законодательством РФ. 

4. СУММА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Плата за перевозку устанавливается Перевозчиком в момент совершения предложения об 

исполнении Заказа на перевозку груза и фиксируется в данном Заказе при принятии предложения со стороны 

Грузовладельца (отправителя) на Сайте. После фиксирования платы в Заказе, она не подлежит изменению. 

4.2. Расчеты по настоящему Договору производятся сторонами на условиях совершения Безопасных 

сделок в соответствии с Правилами пользования сайтом и Пользовательским соглашением (лицензионным 

договором присоединения). 

4.3. Грузовладелец (отправитель) обязуется произвести оплату счета, автоматически сформированного 

после принятия предложения об исполнении Заказа на перевозку груза от Перевозчика на Сайте, в течение 24 

часов с момента получения его в Личном кабинете. Обязанность Грузовладельца (отправителя) по оплате 

Договора считается исполненной с момента поступления на Номинальный счет денежных средств по счету в 

полном объеме. Права на денежные средства, зачисленные по настоящему Договору на Номинальный счет, 

принадлежат Бенефициарам и подлежат перечислению на их расчетные счета при наступлении условий, 

определенных настоящим Договором и Пользовательским соглашением (лицензионным договором 

присоединения). Владелец Номинального счета не может распоряжаться зачисленными данными денежными 

средствами по своему усмотрению. 

4.4. Денежные средства за перевозку груза по настоящему Договору подлежат перечислению с 

Номинального счета на расчетный счет Перевозчика после исполнения им обязанности по передаче груза 

лицу, управомоченному на получение груза, загрузки подтверждающих документов в Личном кабинете и их 

Модерации в соответствии с Правилами пользования сайтом и Пользовательским соглашением 

(лицензионным договором присоединения). 

4.5. Оплата штрафов и других материальных претензий, в случае их возникновения, происходит 

напрямую между сторонами без использования Номинального счета. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
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5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 

обязательств по настоящему Договору в соответствии с условиями настоящего Договора, Пользовательским 

соглашением (лицензионным договором присоединения) и действующим законодательством. 

5.2. Грузовладелец (отправитель) несет ответственность перед Перевозчиком за нарушение п.3.3.4. при 

погрузке (выгрузке) груза более 4х (четырех) часов. Перевозчик вправе оштрафовать Грузовладельца 

(отправителя) на 500 (пятьсот) рублей за каждый дополнительный час простоя транспортного средства во 

время погрузки (выгрузки) груза. 

5.3. Перевозчик несет ответственность за груз в размере его фактической стоимости согласно 

сопроводительным документам. В случае порчи или утраты груза по вине Перевозчика, он обязан возместить 

весь причиненный ущерб Грузовладельцу (отправителю) при условии, что возмещение ущерба 

Грузовладельцу (отправителю) не будет произведено со стороны страховщика. 

5.4. В случае отказа от исполнения настоящего Договора со стороны Грузовладельца (отправителя) 

Перевозчик вправе потребовать от Грузовладельца (отправителя) возмещения фактически понесенных 

расходов при условии, что факт начала исполнения Перевозчиком обязательств по Договору уже наступил. 

5.5. Отсутствие вины за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору 

доказывается стороной, нарушившей обязательства. 

5.6. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих 

обязательств по настоящему Договору, если невозможность их исполнения наступила в силу обстоятельств 

непреодолимой силы (форс-мажор). К обстоятельствам непреодолимой силы стороны настоящего Договора 

отнесли такие: явления стихийного характера (землетрясение, наводнение, удар молнии извержение вулкана, 

сель, оползень, цунами и т.п.), температуру, силу ветра и уровень осадков вместе исполнения обязательств по 

Договору, исключающих для человека нормальную жизнедеятельность; мораторий органов власти и 

управления; забастовки, организованные в установленном законом порядке, и другие обстоятельства, которые 

могут быть определены сторонами Договора как непреодолимая сила для надлежащего исполнения 

обязательств. 

5.7. Сторона, нарушившая обязательства вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы 

должна уведомить другую сторону о наступлении и/или прекращении действия обстоятельства 

непреодолимой силы в течение 24 часов с момента его начала и/или прекращения с указанием степени его 

влияния на надлежащее исполнение обязательств по Договору. 

5.8. Сторона, своевременно не уведомившая другую Сторону о наступлении и/или прекращении 

обстоятельств непреодолимой силы с указанием степени его влияния на надлежащие исполнение договорных 

обязательств, лишается права ссылаться на действие обстоятельств непреодолимой силы как на основание для 

освобождения от ответственности за нарушение обязательств. 

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

6.1. Для разрешения споров, возникающих из настоящего Договора или в связи с ним, применяется 

обязательный досудебный (претензионный) порядок урегулирования споров. Все споры, возникающие из 

настоящего Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения 

или недействительности, могут быть переданы для разрешения в суде, в порядке, установленном 

действующим законодательством, по истечении 14 (четырнадцати) календарных дней со дня направления 

претензии соответствующей Стороной другой Стороне. 

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Настоящий Договор обязателен для исполнения всеми Пользователями, осуществляющими 

направление предложения об исполнении заказа на перевозку груза или принятие предложения об исполнении 

заказа на перевозку груза на Сайте. В случае несогласия Пользователя с условиями Договора он не должен 

размещать заказы на перевозку груза на Сайте и не должен направлять предложения об исполнении заказа на 

перевозку груза при помощи Сайта. 

7.2. Настоящий Договор вступает в силу с момента его акцепта Пользователем и действует до момента 

исполнения сторонами своих обязательств по Договору. 
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7.3. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим 

законодательством РФ. 

7.4. Действующая редакция Договора опубликована на Сайте по адресу www.commerceplace.ru 

7.5. Опубликованная новая редакция Договора имеет большую юридическую силу и отменяет 

действие предыдущих редакций Договора. 
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